Vidiet online, kde sa nachadza Vas tovar.

Sledovanie zasielok cez internet s iSIS

Navod na pouzitie



1. Start

Potom, ako ste vstupili do informaéniho systému iSIS cez Vas$e uzivatelské meno a heslo, sa Vam zobrazi

nasledovné okienko:

| Dotaz k zasielke

Dotaz k zasielke

| Hiayné menu | P

-6 Gebriider Weiss

—]
Zakaznik |123~‘158 Mayer Wolfgang, AT-2482 Muenchendorf I_;Il—
Preprava @ Alle © Land € Lut € See

Referencné gislo

Adresny identifikator |
Hl'adany jazyk l

Datum 25.03.2008

Slowakisch (Slowakian)

Détum / Eas @ Transportdatum € ETA € ETD

m Odoslat’ & Prerusit’

| Dotaz k zasielke

Dotaz k zasielke

| Hiayné menu | P

-6 Gebriider Weiss

Zakaznik |123~‘158 Mayer Wolfgang, AT-2482 Muenchendorf j
Preprava @ Alle © Land € Lut € See

Referencné gislo

Adresny identifikator |
Hl'adany jazyk l

Datum 25.03.2008

Slowakisch (Slowakian)

Détum / Eas @ Transportdatum € ETA € ETD

m Odoslat’ & Prerusit’

Kliknite na toto
poli¢ko. Vyroluje sa
Vam menu, z ktorého
si vyberiete Vase
zakaznicke dislo.

Podla potreby tu mbzete
zmenit vyhladavaci
jazyk. Pokial zadavate
adresu s interpunk&nymi
znamienkami, musite si
k tomu vybrat prislusny
jazyk, aby sa
vyhladavanie podarilo.

Pri kliknuti na pod€iarknuty
pojem sa otvori okienko
s vysvetlujucimi pokynmi.



2. Vyhladanie jednotlivej zasielky

_@ Geb lHlavnemenu. B H!’af:lajte podl’e} jednotliveJ:
transport und togistlh zasielky, zadajte tu, prosim,
referencné Cislo prislusnej
zasielky. To moze byt napr.
Cislo objednavky, Cislo
Dotaz k zasielke Ciarového kddu alebo Cislo
signa. DOlezité je, aby bolo
Cislo kompletné.

| Dotaz k zésielke

Zakaznik |123:‘15l3 Mayer Waolfgang, AT-2482 Muenchendorf _v_|
Preprava @ Alle © Land € Luft € See

Referencné gislo | | |
I

Adresny identifikator

Hladany jazyk IS\crw'akiech (Slowakian) LI

Ked ste zadali &islo, spustite

Détum 25.03.2008 05.04.2008 . . )

I = A = vyhladavanie tymto

f: as O spo 7 T ,

Datumn / Cas Transportdatum ETA ETD gomblkom. Tak sa dostanete
m Odoslat| @ Prerusit’ priamo do informacie o

zasielke:

Spat na vyhladavanie zasielky.

Spat na prehlad zasielok.

| Dataz k zésielke | Prehlad zésielok | Informécie o zésislke

Informacie o zasielke

Pozicia / islo zasielky  Cislo objednavky Datum Hmotnost®  Mnoistvo
@ % BRANT4M0000T 1080013 20.03.2008 1300 1
Odosielatel’ Prijemca
Test-odosielatel Test-prijemca
SK-B31 03 Bratislava SK-080 01 Pregov

Histéria statusu

Kéd  Popis Informéacia Potvrdenie Mesto Détum / cas¥
DORLUCEME - PRI PREVZATI .

012 POTYRDENE HOPKO 25.03.2008 09:40

pg  Senddng aufdem Weg zum 26,02 2008 09:40
Etnpfanger

052 COnsignment on rmain way 20.03.2008 21:47

A12 consignment picked up 20.03.2008 17:17

m Pocet kusov m Odosielaci dokument & Faktira

E-Mail Telefon

service. bratislava@gw-word. com 0421 2 40200500

Semaforovy systém:

O zasielka je na ceste

@ zasielka je uz vybavena

@ zasielka nie je v poriadku (stratena, poskodena, ...)

Dodatocne k ,semaforovému systému® su tu uvedené aj najddlezitejSie informacie k zasielke: spdsob prepravy, Cislo
objednavky, datum, odosielatel, prijemca, hmotnost a mnozstvo kusov. Pri €isle pozicie sa jedna o Cislo, ktoré

generuje Gebrider Weiss kvdli rychlej identifikacii. Pozostava z trojmiestneho kédu pobocky, z ktorej bola zasielka
odosland, a z identifikacného Cisla.



| Dotaz k zésielke | Prehl'ad zésielok | Informécie o zésielke

Informacie o zasielke

Pozicia / ¢islo zasielky  Cislo objednavky Déatum Hmotnost® MnozZstvo
C &, BTS220X000007 25.05.2007 1.200,00 53

Lodiar Meno lode
HAPAG-LLOYD CONTAINER LINE GMBH OOCLQINGDAO

B/L Odosielajuci pristav Datum Prijimajici pristav Datum
HLCUSHAXHGWPS SHA Shanghai 18.04.2007 HAM Hamburg 15.05.2007
Odosielatel’ Prijemca

Test-odosielatel Test-prijemca

CN-X CHINA SK-974 00 Banska Bystrica

Histéria statusu

Kod Popis Informacia Potvrdenie Mesto Datum / ¢as¥
keine Informationen vorhanden 10.04.2008 10:59
Prijernca* I

I” ked'dorazi odosielajici doklad k zasielke
I ked ddjde k zmene statusu zasielky

[ VWyziadat 1 UKonéit’

L Pokial sa jedna o letecku alebo namornu prepravu, su tu uvedené dodatocné informacie ako napr. lodiar,
odosielajuci a prijimajuci pristav.

Gebriider Weiss

Traasport und Logistik

| Dotaz k zasielke | Prehlad zasielok | Informécie o zasielks

Informacie o zasielke

Pozicia / éislo zasielky  Cislo objedn avky Détum Hmotnost'” Mnoistvo
® % BRAT T 46506467 10200130 20 03,2008 1300 1
Odosielatel Prijemca
Test-odosielatel’ Test-prijemca
Sk-831 03 Bratislava Sk:080 01 Pregov
Histéria statusu
—— | Kad Popis Informacia Poturdenie Mesto Détum / éas ¥
DORUCENE - PRI PREWEATI
mz BOTVRDENE HORKD 25.03.2008 02:40
D54 Sendung auf dem Weg zum 25,03.2008 0940
Empfanger
052 consignment an rain way 20.03.2008 21:47
A2 consighiment picked up 20.03.2008 1717
= Poéet kusov © Odosielaci dokument = Faktira
E-Mail Telefon
setvice bratislava@ gw-word.com 0421 2 40200500

— Histdria statusov ukazuje, kedy sa ¢o so zasielkou stalo.



| Dotaz k zésielke | Prehl'ad zasielok | Informacie o zasielke

Informacie o zasielke

Pozicia / ¢islo zasielky  Cislo objednavky Datum Hmotnost' Mnoistvo
C % BTS22900000(7 25.05.2007 1.200,00 53
Lodiar Meno lode
HAPAG-LLOYD CONTAINER LINE GMBH OOCLQINGDAO
B/L Odosielajiici pristav Datum Prijimajici pristav Datum
HLCUSHAXKKGHKGWPS SHA Shanghai 18.04.2007 HAM Hamburg 15.05.2007
Odosielatel’ Prijemca
Test-odosielatel' Test-en"emca
CN-X CHINA SK-874 00 Banska Bystrica

Histéria statusu

Kod Popis Informacia Potvrdenie Mesto Détum / cas¥

keine Informationen vorhanden 10.04.2008 10:59

Prijemea* I
I” ked'dorazi odosielajici doklad k zasielke

I ked'ddjde kzmene statusu zasielky

[ \yziadat’ m UKonéit

— Proaktivna informacia: Mame Vas informovat, ked dorazi potvrdenie o doru€eni zasielky? Alebo ked pri Vasej
zasielke dojde k dblezitej zmene statusu (doru€enie, poskodenie,...)? Zadajte tu svoju e-mailovu adresu, zakrizikujte

Zelané informacie a celé to odoslite jednym kliknutim na ,Vyziadat™.

| Dotaz k zasielke | Prehlad zasielok | Informécie o zésielke

Informacie o zasielke

Pozicia / éislo zasielky  Cislo objednavky Datum Hmotnost®  Mnoistvo
[ % BRATT 4000007 108001:330 20.03.2008 13,00 1
Odosielatel Prijemca
Test-odosielatel' Test-prijemeca
Sk-031 03 Bratislava Sk-080 01 Presoy

Histéria statusu

Kad Popis Informacia Potvrdenie Mesto Datum / éas ¥
DORUCENE - PRI PREWEZATI

012 BOTVROENE HOPKD 25.03.2008 03:40

D54 Zenoung aufdem Weg zum 25.03.2008 03: 40
Empfangear

20.03.2008 21:47

052 consightnent on rain way
20.03.2005 1717

A2 consignment picked up

© Pocet kusov @ Odosielaci dokument = Faktira
E-Mail Telefon
| service. bratislava@ gw-word. com 0421 2 40200500

— Maéte otazky k zasielke? Tu najdete zakazdym e-mailova adresu a telefonne &islo prisluSnej pobocky, ktora je
zodpovedna za Va$u zéasielku.



| Ditaz k zésielke | Prehlad zésielok | Informécie o zésilke

Informacie o zasielke

Pozicia / éislo zasielky  Cislo objednavky Datum Hmotnost' Mnozstvo
(-] % BRATT4MG000T 1080013 20.03.2008 13,00 1
Odosielatel’ Prijemca
Test-odosielatel Test-prijemca
SkK-831 03 Bratislava SK-080 01 Pregov

Histéria statusu

Kaod Popis Informacia Potvrdenie Mesto Datum / cas ¥
DORUCENE - PRI PREVZIATI

oz BOTVRDENE HOPKO 25.03.2008 09:40

54 Sendung auf dem YWWeg zum 26 13 3008 09-40
Ernpfanger

052 consignment an main way 20.03.2008 21:47

A2 consignment picked up 20.03.2008 17:17

= Pocet kusov , | © Odosielaci dokument | | = Faktira

E-Mail Telefon

semvice. bratislava@gw-word. corm 0421 2 40200500

Gebriider Weiss

Transport und Logistik

| Ditaz k zésielke | Prehlad zésielok | Informécie o zésilke

Informacie o zasielke

Pozicia / éislo zasielky  Cislo objednavky Datum Hmotnost' Mnozstvo
(-] % BRATT4MG000T 1080013 20.03.2008 13,00 1
Odosielatel’ Prijemca
Test-odosielatel Test-prijemca
SK-831 03 Bratislava Sk-080 01 Pregoy

Histéria statusu

Kaod Popis Informacia Potvrdenie Mesto Datum / cas ¥
DORUCENE - PRI PREVZIATI
oz BOTVRDENE HOPKO 25.03.2008 09:40
54 Sendung auf dem YWWeg zum 26 13 3008 09-40
Ernpfanger
052 consignment an main way 20.03.2008 21:47
A2 consignment picked up 20.03.2008 17:17
= Pocet kusov © Odosielaci dokument = Faktira |
E-Mail Telefon
semvice. bratislava@gw-word. corm 0421 2 40200500
Cez tieto gombiky si mozete vyZiadat > Ked kliknete na ,Odosielaci dokument*, otvori sa
nasledovne informacie: okienko s elektronickym odosielacim dokumentom

Vasej zasielky. Doklad je k dispozicii

- pri doruceni cez skener uz po niekolkych minatach
- pri doruceni rozvozovej listiny na nasledujuci den

- pri priamych dorugeniach po vrateni vodi¢a

a optickej archivacii dodacieho listu

> Ked' si Zelate zostavu prepravnych nakladov tejto
zasielky, kliknite, prosim, na ,Faktura®“.

> Ked kliknete na ,Pocet kusov”, dostanete sa
k zoznamu vSetkych baleni VaSej zasielky:



| Hizimé meny | Pomoe | Odhlasit

@ Transport und Loglstik

| Dotaz k zasielke | Prehlad zasielok | Informéacie o zasielke | Pocet kusov

Pocet kusov

Ciarovy kéd Popis Datum / éas ¥
-, 4 7 Beladen - Rollfuhr Presov 20.03.2008 09:08
Beladen - Rollfuhr Presoy 20.03.2008 09:08

1-2

| Hiavngé menu | Pornoe | Odhlasit

Gebriider Weiss

Transport und Logistik

| Dotaz k zasielke | Prehlad zasielok | Informacie o zésielke | Pocet kusoy | Histria poctu kusoy

Historia poétu kusov

Kéd Popis Informacia Potvrdenie Mesto Datum / ¢as¥
0o beladen - Rollfuhr Presov 20.03.2008 09:08
0o entladen - Hauptlauf Presov 20.03.2008 07:06
0o beladen - Hauptlauf Bratislava 19.03.2008 19:25
0o entladen - Rollfuhr Bratislava 19.03.2008 16:458

Historia po€tu kusov ukazuje jednotlivé kroky nakladania s balenim.




3. Vyhladanie prehladu zasielok

Pokial si chcete dat zobrazit prehlad viacerych zasielok,
mate nasledovné moznosti vyhladavania:

| Hlavngé menu | P

G5 Gebriider Weiss

k zasielke

| Dotaz

Dotaz k zasielke

Zakaznik ]123458 Mayer Waolfgang, AT-2482 Muenchendorf LI

Preprava @ Alle € Land € Luft € See

Referenéné Eislo

Adresny identifikator ]
Hladany jazyk I

Datum

Slowakisch (Slowakian)

/
71
J_J do | [05.04 2008 L]

@ Transportdatum € ETA € ETD

25.03.2008

Datum / €as

m Odoslat’ @ Prerusit’

| Hlavné menu | Py

6D Gebriider weiss

| Dataz k zésielke

Dotaz k zasielke

Zakaznik

[123456: Mayer Waoltgang, AT-2482 r~Wndm =l

| @& Alle € Land € Luft € See |

Referenéné Eislo

y

Adresny identifikator ]
Hladany jazyk ] Slowakisch (Slowakian) LI

05.04.2008 =

i

Datum

Datum / Eas @ Transportdatum € ETA € ETD

m Odoslat’ @ Prerusit’

| Hiavné menu | Pi

G Gebriider Weiss

| Dotaz k zésielke

Dotaz k zasielke

Zakaznik 1123456 Mayer Waolfgang, AT-2482 Muenchendorf :J
Preprava & Alle € Land © Luft € See
Referencneé gislo ]

Adresny identifikator |

Slowakisch (Slowakian)

Hl'adany jazyk

05.04.2008 ]

25.03.2008

Datum

Détum / &as © Transportdatum € ETA € ETD

m Odoslat’ = Prerusit’

1.

Zadajte tu Casové obdobie, pre ktoré si
zelate prehlad. Aby boli zabezpecCené
rychle vysledky vyhladavania, je obdobie
pri cestnych prepravach obmedzené na 20
dni, pri leteckych a namornych prepravach
na 60 dni. Pokial ni¢ neuvediete, je
vyhladavanie nastavené na poslednych 15
dni.

2.

Tu mbzete zadat, pre ktory spésob
prepravy v ramci vybratého ¢asového
obdobia si Zelate prehfad. Maju byt
dodato¢ne zobrazené cestné prepravy?
Alebo iba letecka preprava? Pokial ni¢
neuvediete, je vyhladavanie automaticky
nastavené na v3etky druhy prepravy.

3.

Tu méZete vyhladavanie obmedzit' na
konkrétnych odosielatelov alebo

prijemcov. Ked tu napriklad zadate
dvojmiestny koéd krajiny DE, zobrazia sa
vSetky zasielky, ktoré boli po€as vybraného
¢asoveého obdobia prepravované z alebo
do Nemecka.

Dodato&ne mozete zadat aj PSC, mesto,
ulicu a meno odosielatela/prijemcu. Cim
viac informacii zadate, tym vybranejsi je
vysledok.

Pozor: Jednotlivé udaje musia byt od seba oddelené medzerou, napr. Max Mustermann NO 0508 Oslo



| Hiayné menu | Pi

€D Geprider Weiss

| Dotaz k zésielke

Dotaz k zasielke

Zakaznik

Preprava
Referenéné gislo
Adresny identifikator
Hladany jazyk
Datum

Datum / €as

|12‘E:45E- Mayer Wolfgang, AT-2482 Muenchendorf j

@ Alle € Land € Luft € See

l
l
]Slowaklscl'l (Slowakian) 3

]25 03.2008 i
@ Transportdatum [C ETA € ETD

m Odoslat’ @ Prerusit’

Ked spustite vyhladavanie, budete presmerovani na prehlad zasielok.

e o/e/cje/e/c/0o/0]e@

4,

Pokial sa jedna o letecku alebo namornu
prepravu, mdZzete si dodatoéne zvolit, na
€o sa ma vztahovat vybrané ¢asové
obdobie:

- datum odjazdu zasielok (Estimate Date of
Departure, ETD)

- datum prichodu zasielok (Estimated Date
of Arrival, ETA)

Pokial nezadate ziadne udaje, vztahuje sa

Casové obdobie vzdy na datum odjazdu.

S tymto gombikom spustite vyhladavanie.

S tymto gombikom vymaZete vietky
zadané udaje.

| Dotaz k zésielke | Prehl'ad zésielok
I, = Spat na vyhladavanie zasielok.
Prehl'ad zasielok
Typ Cislo objednavky Datum ¥ Odosielatel’ Prijemca Hmotnost' Mnozstvo
% ATE0 2002008 Eﬁz;%ﬂnggeg:irslav Eig-:%r[iljeﬂrgc;'egw T 1
% 1080eE 1218200 :I_‘;T/\S-ggﬁmgéegr‘:trisia‘-x Ee;%p@rgeurg c;resaﬂ.f 1R 2
% TosmRee 1A0eg E?Ii%%ﬁoggeg:ilslav gsli’\s—ggqﬁeﬂg??ratlsiav 1800 1
S SR 19032008 oS Tokro Skar1 80 Prievidza ®O 3
% psoee 19.03:2008 Tselz%%‘ioaséeg.tg.slav gigggiﬁrrr:ll ohovec 7100 1
% 108020053 19032000 Ejz%%ﬁogéegzrislav ;Tz;?giirrgubni:a n 200 1
S8 1osoo0a 103008 Jeskesaieltr B E Bisicea
% 1OB0ONE \2032008 gng%?oéeglt:tl'lg!av ?Ii—gggeﬂr?cljlohwec 25 !
. it 18032008 GiCEi S Evatsla Si<549 o1 nitra 900 2
| Zasah 1 - 10 z 38 [z Dalej>

Semaforovy systém:

o zasielka je na ceste

@ z&sielka je uz vybavend

@ zasielka nie je v pozadku (stratena, poskozena, ...)

Vysledok vyhladavania je obmezeny
na 200 vysledkov. S tymto rolovacim
menu a gombikmi ,dalej/spat* mozete
vo vysledku listovat.



Dodatocne k ,semaforovému systému“ su tu prehladne uvedené najddlezitejSie informacie o zasielkach:
spbsob prepravy, €islo objednavky, datum, odosielatel, prijemca, hmotnost a po€et kusov.

AZ na odosielatela a prijemcu sa pri vSetkych tychto rubrikach jedna o nastroje, s ktorymi mézete Vas vysledok

vyhladavania roztriedit:

Spdsob Zasielky mézete roztriedit podla spésobu prepravy.

Cislo objednavky Zasielky mézete roztriedit podla stupajuceho alebo klesajuceho Eisla objednavky.

Datum Zasielky mbzete roztriedit podla stupajuceho alebo klesajuceho datumu.
Hmotnost' Zasielky mbzete roztriedit podla stupajucej alebo klesajucej celkovej hmotnosti.
Mnozstvo Zasielky mbzete roztriedit podla stupajiceho alebo klesajuceho poctu kusov.

S jednym kliknutim na prepravny symbol

alebo na semaforovy symbol

C0®

sa dostanete na detailné informacie o zasielke (strana 3, obrazok 4)

4. Ukong¢it’

Pre ukoncenie vyhladavania kliknite

| Dotaz k zasielke | Prehl'ad zasielok na Odh Ia'sit’“

Prehlad zasielok ' -
Typ Cislo objednavky DatumV Odosielatel’ Prijemca Hmotnost' Mnozstvo

@ % A0S0 202008 Eﬁf—%‘;ﬁng;egltilslav Eiit}-:%rgeﬂrgcglegm G 1

-O % Pl 12:03r2000 Eﬁz;gﬁogéeg:ilglav gel!-is—ggqﬁeﬂg%?ratrsiav 180 !

- k‘?\‘ g AR EI%SE-[DIgDTSL"jLa‘}% ;ﬁz‘%ﬁ”;’ifﬂr{:c;rle\ﬂdza 36,90 3

e % Lt 1283 Ei?—g%‘iolislgeg:;‘ls!av ;Tigggieﬂ?nﬁlw:-hr:-ve-: % !

@ % 1080R08 19403 Iiﬁfﬁ‘é%‘::ogéeg:zrlsmv g?zrfﬁgiiqqct?ubniw:a n 20 !

¢ & 1osoon 1903008 Jeskesaieltr T B

o By o 19032008 (e etclay 10920 01 Hiohovee o !

® % 10800047 12052008 ;T(s-g?%?ol%eg:.ae{lsiav T’Zﬁz‘\}l‘;g?:mcgmsska M {l d



